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1. Uvod
Ovaj plan interne revizije izrađen je u skladu s ISO/IEC 27001:2022. Revizija će se provesti 28.08.2025. s ciljem ocjene djelotvornosti ISMS-a, provjere provedbe korektivnih mjera i pripreme za certifikacijski audit.
2. Ciljevi revizije
· Provjera sukladnosti ISMS-a sa zahtjevima ISO/IEC 27001:2022
· Procjena učinkovitosti politike, procedura i kontrola ISMS-a
· Praćenje provedbe CAPA plana (nalazi od 15.04.2025.)
· Provjera statusa ciljeva informacijske sigurnosti
· Ocjena pripravnosti za certifikacijski audit
3. Opseg revizije
Revizija obuhvaća sve poslovne procese, lokacije i sustave koji su pod nadzorom TPA d.o.o. posebno:
· Upravljanje rizicima
· Upravljanje incidentima (informacijska sigurnost i GDPR)
· Upravljanje korisničkim pravima
· Upravljanje trećim stranama i dobavljačima
· Upravljanje imovinom i evidencijom
· Plan kontinuiteta poslovanja i backup testovi
· Obuke i svijest zaposlenika
· Primjena sigurnosnih politika i procedura (clean desk, kriptiranje, maliciozni kod)
· Praćenje pravnih i regulatornih zahtjeva

4. Kriteriji revizije
· ISO/IEC 27001:2022 zahtjevi
· Politika informacijske sigurnosti TPA
· Pravilnici, procedure i planovi ISMS-a
· SoA i registar rizika
· Zakonski i regulatorni zahtjevi (GDPR, NIS2, fiskalizacija)

5. Metodologija revizije
· Pregled ISMS dokumentacije i zapisa
· Intervjui s odgovornim osobama (Uprava, IT)
· Uzorkovanje zapisa (obuke, incidenti, evidencija imovine, logovi)
· Provjera realizacije korektivnih mjera iz CAPA plana
· Izrada nalaza i preporuka

6. Agenda revizije – 28.08.2025.
	Vrijeme
	Tema

	09:00 – 09:30
	Otvaranje revizije, predstavljanje ciljeva i opsega (Uprava + Auditor)

	09:30 – 10:30
	Pregled CAPA plana i status korektivnih mjera

	10:30 – 11:15
	Upravljanje rizicima i SoA

	11:15 – 12:00
	Incident management i GDPR

	12:00 – 12:30
	Pauza

	12:30 – 13:15
	Upravljanje korisničkim pravima i pristupom

	13:15 – 14:00
	BCP plan i testiranje backupa

	14:00 – 14:30
	Obuke zaposlenika i svijest

	14:30 – 15:00
	Dobavljači i treće strane (SLA, ugovori)

	15:00 – 15:30
	Clean desk/screen politika, kriptiranje, zaštita od malicioznog koda

	15:30 – 16:00
	Zaključci, priprema nalaza i zatvaranje revizije


7. Odgovornosti
· Auditor: Daniel Bara
· IT: Igor Dolovček
· Predstavnici Uprave: Bojan Huzanić

8. Očekivani rezultati
· Nalaz interne revizije s dokumentiranim nesukladnostima i preporukama
· Ažurirani CAPA plan
· Preporuke Upravi za poboljšanja ISMS-a
· Priprema organizacije za certifikacijski audit ISO 27001

